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A: Allgemeine Angaben zu Ihrem Betrieb
1. Wie groß ist Ihre Verkaufsfläche (in qm)?

 FORMCHECKBOX 
 bis zu 20
 FORMCHECKBOX 
 20 bis 60
 FORMCHECKBOX 
  60 bis 100
 FORMCHECKBOX 
 
über 100

2. Welche Leistungen bieten Sie innerhalb Ihres Betriebs? (Mehrfachantworten möglich)

 FORMCHECKBOX 

Verkauf





 FORMCHECKBOX 
 Beratung und Information

 FORMCHECKBOX 
 
Serviceleistungen Uhren
 FORMCHECKBOX 
 
Serviceleistungen Schmuck
 FORMCHECKBOX 
 
Eigene Werkstatt
3. Mit welcher Zahl beginnt Ihre Postleitzahl?
     
4. Welche Marken vertreiben Sie hauptsächlich?
Uhren
     
Schmuck

     
5. Über welche Kanäle vertreiben Sie Ihre Produkte? (Mehrfachantworten möglich)
 FORMCHECKBOX 
 Eigenständiges Geschäft
 FORMCHECKBOX 
 
Shop-in-Shop
 FORMCHECKBOX 
 
Eigener Online-Shop
 FORMCHECKBOX 
 
Fremder Online-Shop 
B: Internet-Nutzung
B1: Internet als Marketinginstrument
1. Wofür nutzen Sie das Internet geschäftlich? (Mehrfachantworten möglich)

 FORMCHECKBOX 
 Eigene Homepage betreiben
 FORMCHECKBOX 
 
E-Mail-Newsletter/ Pressemitteilungen versenden
 FORMCHECKBOX 
 
E-Mails an Kunden/ Lieferanten
 FORMCHECKBOX 
 
Facebook- und/oder Twitter-Account führen
 FORMCHECKBOX 
 
Werbung auf fremden Webseiten schalten

2. Wie sinnvoll schätzen Sie allgemein die Nutzung des Internets zu Marketingzwecken ein?
	1 – Nicht sinnvoll
	Sehr sinnvoll - 6

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 



3. Wenn Sie noch keine eigene Homepage haben: Möchten Sie in naher Zukunft eine generieren?
 FORMCHECKBOX 
 
Ja

 FORMCHECKBOX 
 
Nein


B2: Internet als Informationsquelle
1. Informieren Sie sich im Internet über… (Mehrfachantworten möglich)
 FORMCHECKBOX 
 
Preise (zum Beispiel für Preisvergleiche)
 FORMCHECKBOX 

Uhren und Schmuck im Allgemeinen
 FORMCHECKBOX 
 
Konkurrenzunternehmen
 FORMCHECKBOX 
 
Kontaktdaten
 FORMCHECKBOX 
 
Events (zum Beispiel Messen)
2. Welche Webseiten nutzen Sie dazu? (Mehrfachantworten möglich) 
 FORMCHECKBOX 
 
Markenseiten (z. B. junghans.de, cartier.de, etc.)
 FORMCHECKBOX 
 
Verbandsseiten (z. B. cibjo.org, zentralverband-goldschmiede.de, etc.)
 FORMCHECKBOX 
 
Internetportale (z. B. trustedwatch.de, goettgen.de, doluxo.de, etc.)
 FORMCHECKBOX 
 
Webseiten von anderen Juwelieren 

 FORMCHECKBOX 
 
Seiten der Messeunternehmen (z. B.: www.baselworld.com)

 FORMCHECKBOX 
 
weitere:       
C: Einschätzung
1. Welche Entwicklungen bezüglich des Internets würden Sie sich persönlich wünschen?
     
D: Persönliche Angaben 
1. Ich möchte an der Verlosung des Gemmeters teilnehmen – meine Emailadresse:
     
freiwillige Angaben:
2. Name Ihres Betriebes:
     
3. Ihr eigener Name:
     
4. Ihr Alter:
     
5. Arbeit in Verbänden: 
     

E: Anregungen zum Fragebogen:

     
Bitte senden Sie den ausgefüllten Fragebogen zurück an  Frau Schütz leonie.schuetz@bpuv.de, 0711-22254474. Vielen Dank für Ihre Teilnahme!






































